
Wie die Einrichtungshäuser von Möbel Heinrich mit einer 
modernen Netzwerkinfrastruktur Abläufe optimiert und die 
IT entlastet. Möbel Heinrich hat gemeinsam mit der comNET 
GmbH eine moderne Netzwerkarchitektur auf Basis von HPE 
Aruba Networking realisiert und damit die Grundlage für 
effizientere Abläufe geschaffen. Die neue Infrastruktur mit 
PoE-Switches, leistungsstarken WLAN-Access-Points und der 
zentralen Verwaltung über HPE Aruba Central ermöglicht ein 
skalierbares, standortübergreifendes Netzwerk.  

Digitale Preisschilder sorgen für sofortige Preisaktualisierungen 
und reduzieren manuelle Abläufe im Markt. Die automatisierte 
Kommunikation optimiert die Auftragsbearbeitung und entlastet 
die IT-Abteilung. So entsteht eine zukunftssichere Basis für wei-
tere Digitalisierungsschritte und bietet den Kunden ein zeitge-
mäßes Einkaufserlebnis.
 
Das Ziel ist klar: Ein durchgängig digitales Einkaufserlebnis an 
allen Standorten sowie eine leistungsfähige und zukunftssichere 
Netzwerkarchitektur.

Erfahren Sie mehr über uns und unsere 
Unternehmensgruppe unter: www.comnet-solutions.de

Mit neuem, zukunfts-
fähigem Netzwerk zu 
mehr Effizienz im 
Tagesgeschäft.

CaseStudy 
Möbel Heinrich GmbH & Co. KG

Überblick Möbel Heinrich GmbH & Co. KG

Möbel Heinrich ist eines der größten familiengeführten Ein-
richtungshäuser in Niedersachsen und bietet ein breites Sor-
timent für Wohnen und Küche. Das Unternehmen verbindet 
traditionelle Werte mit modernen Konzepten und setzt auf 
persönliche Beratung sowie ein inspirierendes Einkaufserleb-
nis. Mit starker regionaler Verwurzelung und kontinuierlicher 
Weiterentwicklung investiert Möbel Heinrich in Digitalisierung 
und Servicequalität. Die großzügigen Ausstellungsflächen 
und vielfältigen Markenwelten prägen das Einkaufserlebnis. 
Als verlässlicher Handelspartner steht Möbel Heinrich für 
hochwertige Lösungen und langfristige Kundenbeziehungen.

Das Projekt wurde erfolgreich umgesetzt, zur vollsten 

Zufriedenheit des Kunden. Durch die enge Zusammenarbeit 

zwischen den Mitarbeitern von Möbel Heinrich, com-

NET und HPE Aruba entstand eine moderne, belastbare 

IT-Infrastruktur, die weit über den initialen Bedarf hinaus 

Mehrwerte schafft.
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Ausgangssituation
Möbel Heinrich, ein traditionsreiches Familienunternehmen mit 
acht Standorten und rund 700 Mitarbeitenden, treibt seine digi-
tale Transformation mit dem Anspruch voran, zu den modernsten 
Möbelhändlern Deutschlands zu werden. Ein zentraler Baustein 
dabei ist der flächendeckende Einsatz digitaler Preisschilder, die 
Preisänderungen in Echtzeit ermöglichen, Ressourcen sparen und 
den Mitarbeitenden mehr Raum für die persönliche Kundenbe-
treuung geben.

Die comNET GmbH, als Spezialist für moderne Netzwerkinfra-
struktur (LAN, WLAN, SD-WAN), unterstützt Unternehmen seit 
vielen Jahren beim Aufbau sicherer, stabiler sowie zukunftsfähi-
ger Netzwerke. Mit unserer herstellerunabhängigen, praxisnahen 
und zuverlässigen Arbeitsweise sind wir der ideale Partner für 
dieses Projekt.

Herausforderungen
Die bestehende WLAN-Infrastruktur reichte zwar für den all-
gemeinen Betrieb aus, war jedoch nicht für die neuen Anforde-
rungen ausgelegt. Zudem sollten zentrale Netzwerkfunktionen 
zukunftssicher gestaltet und vereinheitlicht werden. Die Ge-
schäftsführung von Möbel Heinrich suchte nach einer Lösung, die 
nicht nur zuverlässig ist, sondern auch skalierbar für alle Filialen 
ist. 

Projektlösung
Die comNET wurde mit der Modernisierung der Netzwerkumge-
bung beauftragt. In Zusammenarbeit mit HPE Aruba Networking 
wurde eine leistungsstarke, zentral verwaltbare Netzwerkarchi-
tektur aufgebaut. 

Die Basis ist HPE Aruba Central, welches die Möglichkeit bietet 
Komponenten anderer Hersteller einzubinden und zu monitoren. 
Das Portfolio der Third-Party-Geräte wird immer weiter voran-
getrieben und in Zukunft werden immer mehr Geräte anderer 
Hersteller supportet.
•	 Installation und Konfiguration neuer PoE-fähiger Switches
•	 Integration WLAN-Access-Points inkl. USB-Anbindung für 

die Antennen der Preisschilder
•	 Echtzeit-Management und Überwachung über HPE Aruba 

Central
•	 Automatisierte Bereitstellung, Konfiguration und Diagnose 

über eine zentrale Plattform
Die digitale Preisschild-Infrastruktur wurde nahtlos integriert. 
Über die Access Points kommunizieren die Antennen direkt mit 
der Cloud-Lösung des Schildherstellers – Preisaktualisierungen 
erfolgen sekundenschnell. Zusätzlich wurden Prozesse wie La-
gerkommunikation und Auftragsverarbeitung automatisiert, was 
zu spürbaren Effizienzgewinnen führte.

Zusammenarbeit 
Für die erfolgreiche Umsetzung des Projekts wurde neben den 
Consultants ein dediziertes Projektmanagement eingesetzt. Da-
durch wurden Ressourcen effizient eingesetzt, Risiken reduziert 
und eine fristgerechte, stabile und sichere Netzwerkinfrastruktur 
umgesetzt. Der Projektfortschritt wurde kontinuierlich und trans-
parent an die Ansprechpartner kommuniziert, sodass Rückfragen 
jederzeit schnell und zuverlässig beantwortet werden konnten.

Ausblick
Die Zusammenarbeit wird im Rahmen eines Rollouts auf weitere 
Standorte fortgeführt, mit dem gemeinsamen Ziel: ein durchgän-
gig digitales Einkaufserlebnis für die Kunden zu schaffen.

Das Projekt

 HPE Aruba Networking von comNET 
Wir sind HPE Aruba Networking „Platinum-Part-
ner“ und besitzen damit den höchsten Part-
nerstatus des Herstellers. Diese Auszeichnung 
zeigt zum einen den hohen Stellenwert unserer 
strategischen Partnerschaft und zum anderen 
unser hohes Know-how mit der Technologie. 
HPE Aruba Networking ist eine Tochtergesell-

schaft von Hewlett Packard Enterprise, die 
sich auf Netzwerklösungen spezialisiert hat. 
Sie bietet eine breite Palette von Produkten an, 
darunter Switches, WLAN-Access-Points und 
Netzwerkmanagement-Software. Die Lösungen 
von Aruba sind darauf ausgelegt, sichere und 
zuverlässige Netzwerke für Unternehmen jeder 
Größe bereitzustellen.
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